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MOBILE DATENERFASSUNG

Geballte Kompetenz aus einer Hand

Hohe Anforderungen an die UNI ELEKTRO Logistik

UNI ELEKTRO ist einer der flhren-
den ElektrofachgroBhandlungen
in Deutschland. Fir eine effiziente
Logistik und einen optimalen Kun-
denservice vertraut die erfolgreiche
Firmengruppe seit vielen Jahren auf
die Auto-ID-Kompetenz der Andreas
Laubner GmbH.

Seit rund 45 Jahren bietet die UNI ELEK-
TRO FachgroBhandel GmbH & Co. KG,
die 1970 aus dem Zusammenschluss
der Traditionsfirmen Bauer, Elsholtz
und Spoerle entstand, ihren Kunden in
Handwerk, Handel und Industrie hervor-
ragende Qualitatsprodukte und exzel-
lenten Service. Die ersten beiden Filialen
in Mainz und GieBen versorgten noch
die lokalen Handler und Handwerker
mit Fachbedarf, in den 80er und 90er
Jahren folgten dann etliche Akquisitio-
nen und Kooperationen im In- und Aus-
land. Seit 2000 gehért das Unternehmen
mit seinen rund 1.100 Mitarbeitern zur
Wirth-Gruppe und unterhalt bundesweit
70 Niederlassungen. Das Produktspek-
trum umfasst Elektromaterial, Werk-
zeuge, Kabel und Leitungen, Daten- und
Netzwerktechnik, Multimedia, Hausge-
rate, Licht, Haus- und Gebaudetechnik
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Andreas Laubner

Andreas Laubner GmbH
Rontgenstr. 4

67133 Maxdorf
www.laubner.com

sowie Erneuerbare Energien. Fuir Logis-
tikeiter Gerhard Roth steht die Optimie-
rung der Geschaftsprozesse permanent
im Fokus: ,,Unsere interne Logistik sowie
der schnelle und zuverldssige Trans-
port der Ware zum Fachhandel muss
reibungslos funktionieren. Bei uns wird
Kundenservice schon immer groBge-
schrieben — wir missen uns den Anfor-
derungen also standig anpassen.” Die
Dimensionen sind dabei keineswegs tri-
vial: In den Zentrallagern in Eschborn,
Erfurt, Mittenwalde und Ddbeln stehen
insgesamt 65.000 m?2 Lagerflache zur
Verflgung. Von 350.000 Artikeln sind
45.000 stéandig auf Lager. Taglich wer-
den mehr als 21.000 Positionen bun-
desweit mit 80 Fahrzeugen ausgeliefert.
4.800 Lieferanten sind gelistet.

Dieses Geschaft funktioniert heute
zuverlassig nur mit intelligenter IT und
bedarfsgerechten Auto-ID-Systemen.
Den richtigen Partner fir die komplexen
Aufgaben fand man in der Andreas Laub-
ner GmbH. Mit individuellen Gesamtl6-
sungen im Bereich RFID-, Barcode- und
Druckersysteme bietet das renom-
mierte System- und Entwicklungshaus
for nahezu jede Anforderung in Produk-
tion und Logistik die passende Ldsung.
Seit 1999 begleiten die Spezialisten aus
Maxdorf in der Pfalz UNI ELEKTRO nun
schon kompetent und zuverldssig. Sie
lieferten u.a. Scanner, mobile Datenter-
minals und mobile Arbeitsplatzstationen
sowie bedarfsgerechte Etikettendruck-

systeme. Fir die SB-Shops entwickel-
ten sie ein Selfscanning-System, das an
SAP angebunden ist - und dartber hin-
aus auch das sog. ,PrintCall Modul“, um
das hohe Abholgeschaft in der Zentrale
in Eschborn bewaltigen und die Warte-
zeiten von Kunden an der Abholtheke
auf ein Minimum reduzieren zu kénnen.

Stabile WLAN-Infrastruktur
im Lager erhoht die Mobilitat

Eine wesentliche Aufgabe fur Laubner
bestand vor allem darin, die Einsatzbe-
reiche komplett und stabil mit WLAN
auszuleuchten. Denn kein mobiler Com-
puter, Scanner oder Drucker kommt
ohne Datenfunk aus, wenn eine effek-
tive Echtzeit-Kommunikation gefordert
ist. ,Im Hochregallager in Eschborn war
das wirklich eine Herausforderung, da
die Halle immerhin 89 Meter lang 50
Meter breit und Uber 15 Meter hoch ist*,
erklart Geschéaftsflihrer Andreas Laub-
ner. ,Wir mussten sicherstellen, dass an
jedem Punkt zwischen, vor und hinter
den Regalen Empfang ist und die Sen-
deleistung den gewlnschten Parame-
tern entspricht.”

Als erstes flihrten die Spezialisten eine
professionelle Funkmessung durch.
Andreas Laubner: ,Es gibt viele Fakto-
ren, die bei der Funksignalqualitat eine
Rolle spielen. Eine optimale Infrastruk-
tur ist sehr davon abhangig, wie gut die

ident 5/15



MOBILE DATENERFASSUNG

Access Points und ihre Antennen plat-
ziert sind, wie die Kanalverteilung erfolgt
und wie die Konfiguration durchgefihrt
wird. Auch der Faktor Sicherheit muss
heute mehr denn je berlcksichtigt wer-
den.“ Mit dem Ergebnis sind alle Betei-
ligten hoch zufrieden, da ein H6chstmali
an Mobilitdt und damit Effizienz erreicht
werden konnte. Das gesamte System
mit allen Modulen arbeitet einwandfrei
und sorgt fur mehr Sicherheit und Trans-
parenz im Ablauf.

Bedarfsgerechter Etikettendruck

Je nach Einsatzbereich und Druckanfor-
derungen kommen bei UNI ELEKTRO
unterschiedliche Drucksysteme zum Ein-
satz, die Laubner perfekt auf die spezi-
fischen Gegebenheiten und Bedurfnisse
vor Ort abgestimmt hat. So muissen
sténdig sehr viele Produkte und Karto-
nagen eindeutig gekennzeichnet sowie
Wareneingangs-, Kommissionier- und
Versandetiketten erzeugt werden. Das
hohe Druckvolumen in den Kernlager-
bereichen und im Kleinteilelager bewal-
tigen beispielsweise die mit 355 mm
pro Sekunde sehr schnellen Thermo-
transfer-Industriedrucker SP40 Il von
Sato mit passendem Schneidwerk. Fir
niedrigere Stlickzahlen und in beengten
Umgebungen hingegen entschied man
sich flr kompakte Desktopdrucker, wah-
rend im Paletten- und Blockstapellager
und fUr die Kennzeichnung von weiBer
Ware wiederum Industriedrucker beno-
tigt wurden, die auch groB3formatige Eti-
ketten drucken konnen.

Mobile Drucklosungen
der besonderen Art

Doch die vielféltigen Kennzeichnungs-
aufgaben bei enormem Zeitdruck im
Zentrallager in Eschborn bedurften einer
speziellen Losung. Denn, so der Auto-
ID-Experte: ,Bis heute gibt es noch
keinen portablen Etikettendrucker auf
Thermotransfer-Basis. Deshalb statteten
wir die Flurférderzeuge bei UNI ELKTRO
mit der von uns entwickelten Staplerhal-
terung aus, die den Einsatz kompakter

Desktopdrucker von TSC, Toshiba und
Zebra auf Staplern, in LKWs oder in
sonstigen Fahrzeugen ermdglicht. Die
Printer sind sicher und rutschfest im 90
Grad Winkel auf einer Stahlplatte fixiert
und dank Spezialfedern vor Schlagen
und Vibrationen geschitzt. Sie werden
direkt vom Fahrzeug mit der bendtigten
24V Spannung versorgt und via eige-
nem WLAN-Client ins Unternehmens-
Netzwerk eingebunden. So bleibt die
Verbindung zum SAP-System stabil,
auch wenn der Stapler sich kreuz und
quer durch die Halle bewegt. Als mobile
Alternative kommen bei UNI ELKTRO
die rollbaren Arbeitsstationen der Serie
LAMA flexibel dort zum Einsatz, wo sie
gerade benétigt werden. Sie sind eben-
falls Uber WLAN angebunden. lhre Alu-
miniumkonstruktion ist strapazierfahig,
hat aber aufgrund der Leichtmetallver-
hausung ein nur geringes Eigengewicht.
In ihnen kdnnen u.a. PC, Tastatur, Bar-
code-Scanner und auch ein kompakter
Industriedrucker untergebracht werden.

Losungen flr hohen
Kundenkomfort

In den SB-Shops beschleunigt das
von Laubner entwickelte und an SAP
angebundene Selfscannung-System
die Ablaufe und bietet hohen Bedien-
komfort. Alle Standorte von UNI ELEK-
TRO verfligen Uber solche begehbaren
Lager, in denen beispielsweise Hand-
werker schnell die benodtigte Ware
zusammenstellen und direkt mitnehmen
kénnen. Die Lagerplatze und Artikel sind
mit einem Strichcode gekennzeichnet.
Sobald der Kunde sich mit seiner Kun-
dennummer eingeloggt hat, kann er die
Codes mit einem Scanner erfassen, die
gewulnschte Menge eingeben und die
Produkte in seinen Warenkorb kommis-
sionieren. Am Ende der Einkaufstour
wird an einem Terminal der Scanner auf-
genommen, ausgelesen und der Liefer-
schein gedruckt.

Damit erschdpfen sich der Service des
FachgroBhandlers und das Innovations-
potenzial des Systemlieferanten aber
noch nicht. Um auch die Wartezeiten

an der Abholtheke flir Kunden mit sehr
wenig Zeit zu minimieren, entwickelten
die Spezialisten aus Maxdorf das sog.
PrintCall-Modul. Es ist an jeden Kommis-
sionierdrucker im Eschborner Zentral-
lager angeschlossen. Sobald ein eiliger
Abhol-Kommissioniervorgang ausge-
druckt wird, zeigt das Gerat wahlweise
mit Laut- oder Blinksignal an, dass der
Vorgang Prioritat hat und schnellstens
bearbeitet werden sollte. Da das Signal
jeweils manuell geldscht werden muss,
,ist gewahrleistet, dass die Mitarbeiter
auch tatsachlich alles stehen und liegen
lassen, um unsere Kunden vorrangig zu
bedienen”, so Gerhard Roth, der von
dieser speziellen, extrem kundenfreund-
lichen L6sung begeistert ist, auch wenn
die internen Ablaufe dadurch manchmal
gestort werden.

Serialnummernerfassung
als neuestes Projekt

Uberzeugt sind alle Beteiligten auch von
der aktuellen Neuerung, die seit kurzem
in allen Hausern von UNI LEKTRO die
Prozesse schneller und sicherer macht.
Die Laubner GmbH lieferte spezielle
Scanner, die entsprechend program-
miert wurden und mit denen die Seri-
alnummern von GroBgeraten aus den
Bereichen Klima, Kuihlen und Gefrieren
zuverlassig zu erfassen sind. Die Infor-
mationen werden flr die Lieferscheine
bendtigt und missen im SAP-System
verarbeitet werden kdnnen.

Gerhard Roth ist sicher, dass die klei-
nen Helfer mit der groBBen Wirkung nicht
das letzte gemeinsame Projekt waren.
»Eigentlich sind wir permanent dabei,
unsere Prozesse und unseren Service
zu verbessern. Mit Laubner haben wir
glucklicherweise einen kompetenten
Partner gefunden, der diese Entwicklung
mit ausgewiesener Expertise und inno-
vativen Ideen nicht nur seit vielen Jahren
begleitet, sondern stetig voranbringt. Auf
die Zukunft sind wir bereits heute schon
bestens vorbereitet.“
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Das ident Abo!
Sichern Sie sich
ihre Vorteile!

1. Ganzjéhrige,
unkomplizierte Belieferung
Wir liefern Ihnen alle
Ausgaben der ident direkt ins
Haus. 7 Ausgaben plus das
ident JAHRBUCH, so bleiben
Sie immer aktuell informiert.

2. Aktuelle Produkt-
und Branchennews
Mit der ident erhalten Sie
kompetent aufbereite-
te Anwendungsberichte,
aktuelle Fachinformationen,
ausfuhrliche Produktbe-
schreibungen und
Branchennews aus dem
gesamten Bereich der Auto-
matischen Identifikation und
Datenerfassung.

3. Brancheniibergreifende
Informationen
Die ident verbindet branchen-
Ubergreifend Informationen
aus Wissenschaft, Industrie
und Anwendung.

4. ident MARKT -
Das Anbieterverzeichnis
Der ident MARKT ist als
Anbieterverzeichnis der direk-
te Draht zu Unternehmen und
Produkten aus der Branche.

Ident Verlag & Service GmbH
LESERSERVICE

DurchstraBe 75

44265 Dortmund, Germany

Tel.: +49 231 72546092
Fax: +49 231 72546091
E-Mail: verlag@ident.de
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ABONNEMENT id en t

Das fiihrende Anwendermagazin fiir Automatische Datenerfassung & Identifikation

Abonnement

Bitte liefern Sie mir ab sofort die ident zum
Abo-Preis von € 70,— im Jahr inkl. Mwst., zzgl.
Versandkosten (= 7 Ausgaben und ein Jahrbuch).
Das Abo verlangert sich nur dann um ein

Jahr, wenn es nicht 8 Wochen vor Ablauf des
Bezugsjahres gekindigt wird.

Firma:

Name:

Vorname:
Position:
Branche:

E-Mail:
StraBe/Postfach:
PLZ/Ort:

Datum/1. Unterschift:

Garantie: Diese Vereinbarung kann innerhalb von
10 Tagen schriftlich bei der Ident Verlag & Service
GmbH widerrufen werden.

Datum/2. Unterschift:

Sie zahlen erst nach Erhalt der Rechnung oder
per Bankeinzug:

Kontonummer:

Bankinstitut/BLZ:
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